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SOTCIfl,D&D A.eENCtrA D,E SEGUROS GRJPO O'P..ff\ZSO:CIfl.D&D ANIO:NIMA
Comercializadora de Seguros del INS

CC0"t, l"faica:

ACTA N. --5.1--------

SESION DE JUNTA DIRECTIVA DE LA SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A.

En la ciudad de Puntarenas, costado sur de la Casa de la Cultura, sede de la sociedad agencia, siendo las 0g:00
horas del dia24 de Febrero del 2020.

1- Aprobacion de Estados Financieros Auditados periodo 2019 e informes complementarios

Se realiza la exposicion de los estados financieros e informes complementarios de la Sociedad Agencia de
Seguros Grupo Ortiz S.A al 31 de diciembre del 2019, con [nica sede en la ciudad de Puntarenas informando
que a la fecha no existen mds sucursales de este grupo economico, tomando este informe como los
consolidados de la compafria, se realizan las recomendaciones peftinentes y aclarando las dudas
encontradas, se realiza la aprobacion de los mismos.

Siendo las 11:10 horas del 24 de Febrero del 2020 se da porconcluida la sesion de Junta Directiva, se aprueba la
presente acta, quienes en constancia de Io anterior

Rafael Albedo Ortiz
PRESIDENTE

Es copia fiel tomada del original del libro de Actas

Costado Sur de la Ctrsa de la Cr.rltLrra. altos de Cable Tica PLrnrarenas Centro.
Teldfbnos 266 l-0000 1 2661- l 83 1 / 266 l-078i Irax 2661-0717 Euraii: bLrtbteortiz,'I ice.co.cr
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S 0'CIE D.&.D A GENC, lA DE S Ec U.iR O S I R U pO, ORf lZ. S OICIE Diq.D ANONmfi &.
Comercializadora de Seguros del INS

C00rt, l".tAt., S,;101-337203

ACION JU RMADA PRESIDENT JUNTA DI AU
NO RESPECT LA RE DAD S

E FINANCI o.

RAFAEL ALBERTO ORTIZ MOLINA, a parlir de un proceso de debida diligencia en relacion con la informacion
financiera de la SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A, y ius sistemas de control interno para et
periodo que termina el 31 de Diciembre del 20'1g, declaro bajo fe de juramento que:

a,

Hasta donde tengo conocimiento los estados financieros de la Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A, no
contienen ninguna aseveracion falsa de un hecho material ni omiten incorporar un hecho material necesario para que
las declaraciones realizadas no resulten engaiosas

b

Hasta donde tengo conocimiento los estados financieros y cualquier otra informacion financiera complementaria
adjunta a esta declaracion presentan razonablemente en todos los aspectos materiales la situacion financiera de la
Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S A, asi como el resultado de sus operaciones para el perrodo que termina
el 31 de Diciembre del 2019

C.

Sociedad Agencia de Seguros Grupo Orliz S.A, ha establecido y mantenido los controles y procedimientos efectivos y
eficientes que aseguren que la informacion material relacionada con la entidad. Asi mismo ha procurado contar con el
personal idoneo y capacrtado para manejar el control interno

d

Se ha velado para que el Comite de Auditoria se reuna periodicamente, se lleven minutas de las reuniones y reporte
con prontitud a la Junta Directiva. AsI mismo se han revisado y aprobado los estados financieros mensuales de la
entidad

e.

De acuerdo con lo informado por el Comite de Auditoria; se ha verificado el cumplimiento de los requisitos de
independencia, experiencia e idoneidad establecidos en elCapitulo lldel 'Reglamento deAuditores Externos aplicable
a los sujetoq.fiscalizados por la SUGEF, SUGEVAL SUpEN y SUGESE

Esto Al ser 15.20 24 de Febrero del2020.

('ostado Surcle la Casa de la Cultr-rra. altos de Cable Tica Punrarcnas Centro.
Teldfbnos2(16 l-0000 t2661-l 83 li 16(rl-0781 Farl6(rl-07217 L:nrail: Lrul-eteorrizrZiic..r....r



SOTCIEDA.D AGENOIA DE S,EQUROS G8.UP0, C,RT,IZ. SoenED&.D ANONLtr\A&.

Comercializadora de Seguros del INS
Cddula Juridica 3-101-337203

DECLARACION JURADA FIRMADA POR GERENTE GENERAL RESPECTO A LA
RESPONSABILIDAD SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y CONTROL INTERNO.

RICAURTER ORTIZ ALVAREZ, a partir de un proceso de debida diligencia en relacion con la informacion financiera

de la SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A, y sus sistemas de control interno para el periodo que

termina el 31 de Diciembre del 2019, declaro bajo fe de juramento que:

a.

Hasta donde tengo conocimiento los estados financieros de la Sociedad Agencia de Seguros Grupo Orliz S.A, no

contienen ninguna aseveracion falsa de un hecho material ni omiten incorporar un hecho material necesario para que

las declaraciones realizadas no resulten engafrosas.

b.

Hasta donde tengo conocimiento los estados financieros y cualquier otra informacion financiera complementaria

adjunta a esta declaracion presentan razonablemente en todos los aspectos materiales la situacion financiera de la
Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A, asi como el resultado de sus operaciones para el periodo que termina

el31 de Diciembre del2019.

C.

Sociedad Alencia de Seguros Grupo Ortiz S.A, ha establecido y mantenido los controles y procedimientos efectivos y

eficientes que aseguren que la informacion material relacionada con la entidad. Asi mismo ha procurado contar con el

personal idoneo y capacitado para manejar el control interno.

d.

Se ha velado para que el Comit6 de Auditoria se reuna periodicamente, se lleven minutas de las reuniones y reporle

con prontitud a la Junta Directiva. Asi mismo se han revisado y aprobado los estados financieros mensuales de la
entidad.

e.

De acuerdo con lo informado por el Comit6 de Auditoria; se ha verificado el cumplimiento de los requisitos de

independencia, experiencia e idoneidad establecidos en el Capitulo ll del "Reglamento de Auditores Externos aplicable

a los sujetos fiscalizados por la SUGEF, SUGEVAL, SUPEN y SUGESE".

Estotodo Al ser las 13:50 horas del 24 de Febrero del 2020.

Ricaurter Ortiz Alvarez

Gerente General

Costado Sur cle Ia Clasa cle la Crrltula. altos cle Cable Tica Puntarenas Clentro.

Telitbnos 266 1-0000 i)661- lSll i 266 l-0783/ Fax 1661-0117 E,mail: birteteortiz, irc co.cr'
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directiva

Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A.

Opini6n con salvedades

Hemos auditado los estados financieros de Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. (la
Compaflia), que comprende el estado de situaci6n financiera al 3 1 de diciembre de 2019 ,los estados
conexos de resultados, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo por el aflo terminado en esa
fecha, asi como las notas explicativar d" lor estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables signifi cativas.

En nuestra opini6n, excepto por los efectos de los asuntos descritos en la secci6n Fundamento de
la opini6n con salvedades de nuestro informe, los estados financieros adjuntos presentan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situaci6n financiera de la Compaflia al 31 de
diciembre de 2019, asi como sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al aflo terminado
en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de InformaciSn Financiera (NIIF).

Fundamentri de la opini6n con salvedades

La adLinistraci6n de la Compaflia no prepara conciliaciones de las cuentas bancarias, lo cual
represent6 una.limitaci6n en el alcance de nuestra auditoria.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen m6s
adelante en la secci6n Responsabilidades del auditor en relaci6n con la auditoria de los estados
financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Compaflia de conformidad con el
C6digo de Etica del Colegio de Contadores Priblicos de Costa Rica, el C6digo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de EticaparaContadores
(C6digo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de 6tica que son aplicables a nuestra
auditoria de los estados financieros en Costa Rica y hemos cumplido las dem6Jresponsabilidades
de 6tica de conformidad con esos requerimientos y con el C6digo de Etica del IESBA.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opini6n.

Venegas y Colegiados, Contadores Priblicos Autorizados es miembro de Nexia lnternational,
una red mundial de firmas independientes de auditoria y consultoria.

ry



Responsabilidades de la direcci6n y de los responsables del gobierno de la entidad en relaci6n
con los estados financieros

La direcci6n es responsable de la preparaci6n y presentaci6n razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con las NIIF, y del control intemo que la direcci6n considere necesario
para permitir la preparaci6n de estados financieros libres de incorrecci6n material, debida a fraude
o emor.

En la preparaci6n de los estados financieros, la direcci6n es responsable de la valoraci6n de la
capacidad de la Compaflia de continuar como empresa en marcha, revelando, segrin corresponda,
los asuntos relacionados con la condici6n de negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad
de negocio en marcha, a menos que la administraci6n tenga la intenci6n de liquidar la Sociedad o
cesar sus operaciones, o bien no haya otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisi6n del proceso de
informaci6n financiera de la Compaflia.

Responsabilidades del auditor en relaci6n con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjuntd estrin libres de incorrecci6n material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opini6n. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no
gararrtizaque una auditoria rcalizadade conformidad con las NIA siempre detecte una incorrecci6n
material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o effor y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan
en las decisiones econ6micas que los usuarios toman bas6ndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Tambi6n:

o Identificamos y valoramos los riesgos de incorrecci6n material en los estados financieros,
debida a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoriapararesponder
a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opini6n. El riesgo de no detectar una incorrecci6n
material debida a fraude es m6s elevado que en el caso de una incorrecci6n material debida
a elror, ya que el fraude puede implicar colusi5n, falsificaci6n, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente err6neas o la elusi6n del control interno.

o Obtenemos conocimiento del control interno relevante parulaauditoria con el fin de diseflar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funci6n de las circunstancias y no con
la finalidad de expresar una opini6n sobre la eficacia del control interno de la entidad.
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Evaluamos la adecuaci6n de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informaci6n revelada por la direcci6n.

Concluimos sobre lo adecuado de la utilizaci6n, por la direcci6n, del principio contable de
empresa en marcha y, bas6ndonos'en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como
empresa en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que
llamemos la atenci6n en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informaci6n
revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opini6n modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad deje de ser una emprssa en marcha.

Evaluamos la presentaci6n global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informaci6n revelada, y si los estados financieros representan las transacciones
y hechos subyacentes de un modo que logran la presentaci6n razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relaci6n con, entre otros
asuntos, el alcance y el momento de realizaci6n de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

Tambidn proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad una declaraci6n de que
hemos cumplido los requerimientos de 6tica aplicables en relaci6n con la independencia y nos
hemos comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y otros asuntos de los que se puede
esperar razonablemente que pueden afectar nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

t,-/ ,r/

////; *u71rz//"
Licda. Nydi6 Venegas Romdn

Contadora Priblica Autorizada No.703
PolizaNo. 0116 FIGT vigente al

30 de setiembre de2020
"Timbre de @1,000 de ley No.6663,

adherido y cancelado en el original".
20 de febrero de2020
San Josd, Costa Rica



Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A.

Balance General

Al31 de diciembre del aflo 2019 y 2018

@xpresado en colones sin c6ntimos)

2019

41,954,849

41,954,849

108,333

6,500,000

6,391,667

8,990,021

6,568, 15 1

2,421,870

51,053,203

CUADRO A

2018

47,917,011

47,917,071

108,333

6,500,000

6,391,667

6,568,151

6,568,151

54,593,495

Nota

Activo
Disponibilidad
Efectivo

Bienes Muebles e Inmuebles

Equrpos y mobiliario

(Depreciaci6n acumulada bienes muebles e inmuebles)

Otros Activos
Otros activos reshingidos

Gastos pagados por anticipado

Total Activos

Pasivos

Pasivo Corriente
Impuesto. sobre la renta por pagaq

Impuesto al valor agregado por pagar

Patrimonio

Capital Social y Capital Minimo de Funcionamiento

Capital ordinario suscrito pendiente de pago

(Suscripciones de capital ordinario por cobrar)

Resultados Acumulados de Eje rcicios Anteriores

Utilidades acumuladas de ejercicios anteriores

Resultados del Periodo

Utilidad (pdrdida) neta del periodo

Total Pasivo y Patrimonio

l0

11

511,584

511,584

50,541,619

20,000,000

(20,000,000)

53,590,182

53,590,182

(3,048,563)

(3,048,563)

51,053,203

1,003,313

1,003,3 l3

53,590,182

20,000,000

(20,000,000)

45,308,891

45,308,891

8,281,291

8,281,297

54,593,495

Las notas adiuntas son pafte integral de los estados financieros.

6
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CUADRO B

" Sociedad Agencia de Segunrs Grupo Offz S.A.
Estado de Resultados

Por el ejercicio comprendido del0l de enero al 31 de diciembre del2019 y 2018

@xpresado en colones sin c6ntimos)

Nota

Ingresos Operativos Divercos
Comisiones por servicios

Gastos Operativos Diversos
Comisiones por servicios

Gastos de Administraci6n
Gastos de personal

Gastos por servicios extemos

Castos generales

Gastos de infraesfiuctura

Gastos de promoci6n y mercadeo

Utilidad (P6rdida) Neta por Operaci6n de Seguros

Utilidad (P6rdida) Neta Antes de Impuestos y
Participaciones

Impuestos y Participaciones Sobre la Utilidad
Impuesto sobre la renta

Utilidad @6rdida) Neta del Periodo

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

t2

13

2019

q 121,093,527

121,093.527

101,995,162

I 01 .995, I 62

22,116,929
10.255,798

8,220.640

170.490

3,500,000

(3,048,563)

(3,049,563)

0 ____(3,048,561I

2018

130,733,961

130,733,961

92,481,571
92,487,571

26,421,974
7,318,880

6,770,000
l4l,0g4

6,000,000

6,792,000

11,830,416

11,930,416

3,5490125

3,549,125

_8Ailael_
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Sociedad Agencia de Seguros Grupo Oftiz S.A.

Estado de Flujos de Efectivo
Por el ejercicio terminado el31 de diciembre del2019 y 2018

@xprrcsado en colones sin c6ntimos)

20L9

(3,049,563)

CUADRO D

2018

g,,2gl,2glUtilidad (p6dida) neta del periodo
Menos, cargos a las operaciones que no requieren

desembolso s de efectivo

Otros Activos Restringidos

Gastos pagados por arfricipado

Irrpuesto de renta por pagar

Inpuesto al valor agregado por pagar

Netos de cambios

Recursos generados(utilizados) por las actividades de

operaci6n

Aumento neto del efectivo y equivalentes
Efectivo al inicio del periodo

Efectivo al final del periodo fi 41,954,949 47,917,0ll

(3,048,563)

(2,427,970)
(1,003,3 13)

511,584

Q,gl3,5gg)

(5,962,162)

8,281,291

659,455

659,455

8,940,746

(5,962,162)

47,917,077

9,944,746

38,976,265

Las notas adjurtas son parte integral de los estados financieros.



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A.

Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre del aflo 2019 y 2018
(Expresado en colones costarricenses)

1) Constituci6n

La Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. Cedula Juridica No. 3-101-337203, tiene como

objeto principal la comercializaci6n, tramitaci6n y transacciones de seguros de los diferentes y en

su totalidad seguros que comercializa el Instituto Nacional de Seguros. Firm6 contrato con el

InstitutoNacional de Seguros el 13 de diciembre del200l, e inici6 sus operaciones el 01 de enero

2008, bajo la denominaci6n social Comercializadora de Seguros AseguradoraOrtiz & Ortiz.

Sin embargo, con la entrada en vigencia de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros No. 8653,

la empresa cambi6 su raci6n social a "Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A." contrato que

tiene vigencia desde el01 de enero 20t6hastael 31 de diciembre 2020.

La empresa opera bajo licencia No. SA-08-150, segrin el oficio SGS-R-009-2008 emitida por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

2) Declaracirin de cumplimiento con las Normas Internacionales de Informacirfn

Financigra v Otras Lesislaciones Aplicables.

Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. declara que sus estados financieros han sido

elaborados y presentados de acuerdo con todos los criterios relativos al registro, valuaci6n,
presentaci5n y revelaci6n de las politicas contables, bases de medici6n, transacciones y demSs

hechos relevantes que son exigidos por las Normas Internacionales Informaci6n Financiera OtrIIF),
la reglamentaci6n emitida por el Consejo Nacional de Supervisi6n del Sistema Financiero Nacional
(CONASSIF, la Superintendencia General Financiera(SucEF) y la Superintendencia General de

Seguros (SUGESE).



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A.

Notas a los Estados Financieros
A131 de diciembre delaflo 2Al9 y 2018
(Expresado en colones costarricenses)

3) Resumen de las Polfticas mris Importantes

L. Generalidades

Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. es una sociedad an6nima constituida de

conformidad con las leyes de la Repriblica de Costa Rica y domiciliada al costado sur de La Casa

de la Cultura, en los altos del Banco HSBC en el Centro de Puntarenas, Costa Rica. Est6 inscrita en

el Registro Priblico, Secci6n Mercantil en Tomo 1649, Folio 172, Asiento 176, con c6dula de

persona juridica N.3- 1 0l -337 203 .

b. Unidad Monetaria

Los Estados Financieros y sus notas se expresan en colones, que es la moneda de la Repriblica de

Costa Rica. Las transacciones llevadas en US D6lares se convierten a colones al tipo de cambio de

referencia con respecto al d6lar estadounidense. Al 31 de diciembre del2019 (@570.09 y @576.49
y 2018 (@604.39 y @611.75) para la compra y venta respectivamente, que reporta el Banco Central
de Costa Rica.

c. Inventarios

El sistema de control de inventario es peri6dico y son valuados al costo de la riltima factura.

d. Bienes Muebles e Inmuebles

Son registrados inicialmente al costo de adquisici6n,
reparaciones y mantenimiento que no aumentan la vida
al gasto alefectuarse los desembolsos.

mientras que las adquisiciones menores,

ritil de los activos, se cargan directamente

La depreciaci6n se calcula usando el m6todo de linea recta, de acuerdo con los porcentajes

establecidos por la Administraci6n Tributaria en su Ley y Reglamento del Impuesto sobre la Renta.

e. Capital Social

El capital social de la compafliaestdconformado de la siguiente manera:

Socio: Lic. Ricaurter Ortiz Alvare, 100%



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A.
Notas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre del aflo 2019 y 2018
(Expresado en colones costarricenses)

f. Perfodo Econ6mico

El periodo econ6mico de la Compaflia va del 1 de Enero al 31 de Diciembre de cada aflo, de acuerdo
con 1o estipulado por la Superintendencia General de Seguros. La compaflia presenta su declaraci6n
de impuesto sobre la renta anualmente segrin el periodo fiscal de la misma.

4) Efectivo

El efectivo corresponde a los dineros que la Sociedad mantiene en los bancos para slrs costos y
gastos operacionales. La compaiiia no prepara conciliaciones bancarias.

Efectivo

Bancos

Total

20L9 20t8
@ 41^gs4.84g 47.g17.012

o +10s4$49 Ugllp

5) Otros Aqtivos Restrineidos

Por requerimiento del Instituto Nacional de Seguros, al3l de diciembre de2019 y 2018, la Sociedad
Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. posee una garantia de cumplimiento por un valor de

@6,568,151y deberd mantenerse durante toda la relaci6n entre ambas partes.

6) Equipo v Mobiliario

Costo del equipo y mobiliario que actualmente es utilizado por la empresa en la plataforma de

servicios a los clientes y personal de planta. La depreciaci6n acumulada es el deterioro del mismo,
el cual se ha depreciado por el m6todo de linea rcctaa diez aflos y sin valor residual. Al 31 de
diciembre del afio 2019 y 2018 se detalla asi:

10
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Notas a los Estados Financieros
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2019 20tB

Equipo y mobiliario @ 6,500,000 6,500,000

Depreciaci6n acumulada (.6.391.661) (.6.391^667\

Total @ 108.333 108.333

7) Gastos Paeados por Anticipado

Se refiere a las deducciones del2Yo del impuesto sobre la renta que por ley deben ser retenidas por
las instituciones pirblicas a todos sus proveedores de bienes y servicios, las cuales se van
acumulando durante el ejercicio en cuesti6n, para ser liquidadas cuando se determina el impuesto
real sobre la renta apagar por la sociedad. Al 31 de diciembre de2019 y 2018 no tiene saldo.

8) Impuesto sobre la Renta

Impuesto sobre la renta determinado segrin tabla de la Direcci6n General de Tributaci6n Directa
para empresas juridicas al 31 de diciembre del afio 2019 y 2018 se detalla asi:

2019 20tB

iotal @ ---------------- 3.549.125

11



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A.

Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre del aflo 2019 y 2018
(Expresado en colones costarricenses)

9) Capital ordinario suscrito pendiente de paso

(Suscripciones de capital ordinario por cobrar)

Al 3 1 de diciembre de 2019 y 2018 se representa Ia totalidad del monto suscrito al momento de la
creaci6n de la Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. como sigue: Las acciones que

aparecen registradas en el Balance General fueron ACCIONES SUSCRITAS NO PAGADAS en
efectivo, fueron suscritas del modo que consta en la Superintendencia General de Seguros, la copia
certificada de los estatutos de la persona juridica comercializadora como tal la que aqui nos ocupa,
mediante letras de cambio, sin que haya mediado efectivo alguno por dicha transacci6n.

Capital ordinario suscrito pendiente de pago

(Suscripciones de capital ordinario por cobrar)

Total

20L9

20.000.000

t20.000.000)

2OLB

20.000.000

t20.000.000't

10) Utilidadgs Acumuladas de Eiercicios Anteriores

Es el resultado de la acumulaci6n de utilidades y p6rdidas de la sociedad desde su creaci6n y hasta

la fecha. Las mismas pueden variar por el retiro de dividendos por parte de sus dueflos y cada aflo
aumenta o disminuye, segfn las utilidades, p6rdidas o retiros de la sociedad.

11) Utilidad G6rdida) Neta del Periodo

Se refiere a la utilida?J (pdrdida) neta que la Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. ha
obtenido desde el 0l de enero hasta el 31 de diciembre del aflo 2019 y 2018.

12



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A.

Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre del aflo 2019 y 2018
(Expresado en colones costarricenses)

12) Comisiones por Servicios (Ingresos)

Las comisiones por servicios son parte fundamental de la relaci6n de intermediaci6n en la venta de

seguros entre la sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. y el Instituto Nacional de Seguros
y apegado a 1o convenido en el momento de la firma del contrato entre ambas entidades se convino
en una determinada comisi6n.

13) Comisiones por Servicios (Gastos)

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 las comisiones por servicios pertenecen a la colocaci6n de

seguros entre la Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. y la fuerua de ventas, que en este caso est6

conformada por ocho agentes de seguros.

l4) Gastos de Administraci6n

Gastos operativos en que debe incurrir la compaflia para el cumplimiento de sus metas. Entre ellos
se incluyen los salarios, las cargas sociales patronales. papeleria y irtiles de oflcina, consultorias,
materiales diversos entre otros. Al 31 de diciembre de 2019 v 2018 se detalla asi:

2019 2018

Personal

Servicios externos

Generales

Infraestructura

Promoci6n y Mercado

Total

qL 10,255,798 7,3 I g,gg0

8,220,640 6,770,000

170,490 141,094

3,500.000 6,000,000
- 6,792,000

@ 22,146,928 26,421,974

l3



SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZ S.A.
Notas a los Estados Financieros

Al 3 1 de diciembre del afio 2019 y 2018

(Expresado en colones costarricenses)

15) Revisiones de la Direcci6n General de Tributaci6n y la Caia Costarricense de Seguro

Social.

De acuerdo con las leyes tributarias costarricenses, la Direcci6n General de Tributaci6n estil
facultada paralarevisi6n de los registros contables de la Compaflia de los riltimos cinco aflos.

La Caja Costarricense de Seguro Social y otras instituciones del Estado a las cuales las empresas
pagan cuotas patronales, tambi6n tienen derecho a dicha revisi6n de libros, ruzbnpor la cual, si de

tales revisiones se fundamentan traslados de cargos, esto podria afectar los resultados de la
Compaflia declarados en este estado financiero.

&&&&
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asistente@venegasnexia.com
Tel. +(506) 2237-7358
Fax. +(506) 2220-1752

San Josd, 20 de febrero del2020

Lic. Rafael Ortiz Molina
Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A.
Presente

Estimado seflor:

Como parte de nuestro examen de los estados financieros de la Sociedad Agencia de
Seguros Grupo ortiz S'A. del0l de enero al31 de diciembre del2}l9,hemos revisado y
probado el sistema de control intemo contable en la medida que consideramos necesario
para evaluarlo tal como lo requieren las Normas Intemacionales de Auditoria, cuyo
prop6sito es establecer las bases de confiabilidad para determinar la naturaleza,
oportunidad y alcance de otros procedimientos de auditoria necesarios para expresar una
opini6n sobre los estados financieros.

Objefivos de:t Control Interno

Es proveer rtfla tazoftable, pero no absoluta seguridad en cuanto a la protecci6n de los
activos contra p6rdidas por uso o disposici6n no autorizada y la confiabilidad de los
registros contables paru la preparaci6n de los estados financieros y la existencia de

elementos para identificar los activos y definir la responsabilidad de los mismos.

El concepto de seguridad, razonable reconoce que el costo de un sistema de control
interno contable no.debe exceder del monto de los beneflcios, que se derivan del mismo,
y ademiis reconoce que la evaluaci6n de estos factores necesariamente requiere
estimaciones y juicios por parte de la administraci6n.

50 metros norte del CENAI sobre calle 100, Rohrmose4, Pavas
Apartado postal: 1-77-1000 o 69-1,200 San Jos6, Costa Rica
wvwv.venegasnexia.com I www.nexia.com

Venegas y Colegiados, Contadores Ptiblicos Autorizados es miembro de Nexia International,
una red mundial de firmas independientes de auditoria y consultoria.
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Este estudio y'evaluaci6n del sistema de control interno contable, fue llevado a cabo

para los fines expresados en el primer p6rrafo y no necesariamente debe revelar todas las

debilidades del sistema.

Los comentarios y recomendaciones que se indican en esta carta no van dirigidos hacia

ningfn empleado o funcionario de la Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A. en

particular y irnicamente tiene como prop6sito mejorar el sistema de control interno, los

procedimientos de contabilidad y facilitar las funciones de auditoria externa.

Agradecemos la confranza depositada en nuestra firma y quedamos en la mejor

disposici6n para ampliar cualquier criterio aqui emitido; nos suscribimos atentamente,

%rf
Lcda. Nidia Venegas Rom6n

Socia Directora



Carta de Gerercciu
Sociedad Agencia de Seguros Grupo Ortiz S.A.

Al 3I de diciembre 2019

Efectivo

La empresa no prepara conciliaciones bancarias, el contador nos menciona que es dificil

realizarlo, porque el titular de la aseguradora no le enlrega todos los comprobantes de

gastos necesarios para realizar la conciliaci6n 100%.

Recomendacirin

Se recomienda reabzar la conciliaci6n bancaria mes a mes. con el objetir.o de llevar un

control adecuado de la misma.
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